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 A TUTTI I CLIENTI

                                                                                          LORO SEDE

Circolare n. 9/2011
San Lazzaro di Savena, 27 Aprile 2011

Oggetto: MALATTIA -  LA CERTIFICAZIONE MEDICA TELEMATICA
L’art. 25 della L.183/2010 ha esteso al settore privato il meccanismo relativo alla trasmissione telematica della certificazione medica valido per il settore pubblico.
Gli adempimenti del datore di lavoro - Il datore di lavoro deve osservare quanto segue:

· Deve scegliere in che modo recuperare/ricevere le attestazioni di malattia (tramite accesso diretto alla procedura INPS oppure mediante trasmissione in posta elettronica certificata).

· Non richiede più ai propri dipendenti l’invio della copia cartacea dell’attestazione di malattia (fatti salvi i casi in cui il medico rilasci l’attestazione cartacea per mancata trasmissione telematica). Si consiglia quindi di darne apposita comunicazione ai dipendenti;

· Può (facoltà) richiedere ai propri dipendenti di comunicare il numero di protocollo identificativo del certificato inviato telematicamente dal medico.

Datore di lavoro e visite di controllo - L’adesione da parte dei datori di lavoro privati ai servizi telematici messi a disposizione dall’INPS, consente agli stessi di usufruire del nuovo servizio messo a disposizione dall’Istituto  per la richiesta delle visite fiscali on-line. 

Datore di lavoro e periodo transitorio - La circolare n. 4 del 18/03/2011  precisa altresì che. fino al 18.6.2011, è riconosciuta comunque la possibilità, al datore di lavoro del settore privato, di chiedere al proprio dipendente l’invio,  secondo le modalità attualmente vigenti, della copia cartacea dell’attestazione di malattia.
COME OTTENERE I CERTIFICATI DI MALATTIA TELEMATICI
L’INPS fornisce assistenza ai datori di lavoro tramite gli operatori del Contact Center, raggiungibile al numero gratuito 803164: gli operatori forniscono telefonicamente supporto nella navigazione e uso delle procedure di consultazione dei certificati, inviati telematicamente dal medico curante, nonché le informazioni e le risposte ai quesiti di interesse generale sulla materia.
ATTESTAZIONI DI MALATTIA TRAMITE PIN

L’ INPS rilascia il PIN al datore di lavoro  o a loro incaricati che si debbono presentare presso una Sede INPS muniti di:
· Modulo di richiesta compilato e sottoscritto dallo stesso datore di lavoro privato o dal legale rappresentante, nel caso di società, con l’elenco dei dipendenti ai quali rilasciare il PIN per l’accesso agli attestati di malattia del personale;

· Modulo di richiesta  “individuale” compilato e firmato da ogni dipendente autorizzato, con allegata fotocopia del documento d’identità del sottoscrittore; la disponibilità di tale servizio viene consentito alle persone, autorizzate da un responsabile, la cui posizione è presente negli archivi INPS con un profilo compatibile con l’autorizzazione richiesta.
ATTESTAZIONI DI MALATTIA TRAMITE PEC (Posta Elettronica Certificata).

La richiesta di invio degli attestati tramite PEC deve essere inoltrata all’indirizzo di Posta certificata di una Sede Inps e deve avvenire utilizzando lo stesso indirizzo di PEC al quale dovranno essere inviati i certificati medici.

Gli indirizzi PEC delle Strutture territoriali Inps sono disponibili sul sito Internet dell’ Istituto (www.inps.it) – Le sedi INPS – ricerca per elenchi: posta certificata.

La richiesta per essere accolta deve contenere:

· la matricola INPS; nel messaggio l’azienda può chiedere, specificandole,  di abbinare l’indirizzo di PEC mittente a più matricole INPS riferite all’azienda stessa e l’indicazione del formato di invio dei documenti, scelto tra TXT, XML o entrambi.
Ricevute le richieste da parte dei Datori di Lavoro, flussi automatici giornalieri inoltreranno gli attestati di malattia all’ indirizzo di PEC comunicato, nel formato richiesto.
Cordiali saluti.

                                                                                         Studio Gherardi 

Allegati:

Comunicazione per i dipendenti

Richiesta di abilitazione ai servizi telematici (3 modelli)
Sedi INPS – PEC:
Bologna:


direzione.provinciale.bologna@postacert.inps.gov.it
Budrio:


direzione.agenzia.budrio@postacert.inps.gov.it
Casalecchio di Reno: 
direzione.agenzia.casalecchiodireno@postacert.inps.gov.it
Imola:



direzione.agenziacomplessa.imola@postacert.inps.gov.it


San Lazzaro di Savena:
direzione.agenzia.sanlazzarodisavena@postacert.inps.gov.it
San Giovanni in Persiceto
:

direzione.agenzia.sangiovanniinpersiceto@postacert.inps.gov.it
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